@ Como Enviar uma Solicitagiio

PONTOS APRESENTADOS NESTA CARTILHA:

@Famanm

um Portal de Aplicacio da Lei p

1
Acesse o Portal de
Aplicag8o da Lei (LERT)
por meio do link:
https:/f'www. kwai.com/
pt-BR/law-entrance/home

Como Enviar uma Solicitagdo

2
£ possivel alterar o idioma
no botéio mundo &§
localizado no canto
superior direito.

-

Caso o Portal apresente
algum erro ou dificuldade,
por favor, encaminhe sua

solicitagéo para o e-mail

lert@kwai.com, incluindo as
informagdes & documentos
necessarios em formato PDF.

Digite o enderego abaixo
no seu navegador

https:/fwww. kwal.com/satety
v

V& para a guia Aplicacso da Lel
& cligque no botdo em

ENVIO DE SOLICITAGBES
para comecar

Passo a Passo

Confirmar sar autoridade local ou
funcionariofa) do governo autorizado{a)
8 Inwosllgar urma amcrgﬁnl:la. aestaé

uma solicitacio oficial.
.
S
Fornega seu e-mall oficlal para gerar
OTP que serd enviado para sud caixa

de entrada. caso nio tenha recebido
certifique-s= que nao 25t na caixa

de SPAM, caso tenha dividas
ou problemas de acesso enviar
e-mail para lert@kwai.com

v

B

Apbs preenchimento de formulario
com campos obrigatarios e
submissio, a sua solicitagio serd
analisada pela nossa equipe legal,
apos aprovaglo serd enviado
resposta no e-mail fonecidos
conforme solicitagio.
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1. Quais sio o5 requisitos mimimos de
admiseibilidade para a solicitacio?
a. A sutoridade solicitante deve

ser vilida & autorizada a solicitar
dados legalmenie;

b. Deve ser uma solickacio legal
wilida em uma investigagio;

c. O enderego de e-mail deve

ser da instituicio oficial da agéncia
de aplicagio da lei;

d. O oficial solicitante a/ou
autoridade de assinatura devem ser
identificados na solicitagio;

8. E necassdria uma copia do
retaidrio de informagiies preliminares
[FIRVinguerito e reclamagao;

1. E necessério o encaminhamento
da base legal para a solicitagho,
especificando & lels relacionadas
e a conexio com o caso,
g-Encaminhamento dos dedos
especilicos sobciiados com
intervalos de datas claros; 8

Perguntas Frequentes

h. Informagdes sobre a autoridade
emitents, detalhes de contato & o 1D
da conta ou video em questio

2. Qual deve ser o endereco dos
Eacritarios (Localizagio fisica)?
alnformamas que as solicitagfies fisices
ferdio um 1empo de resposta mass kongo.
Recomendamos fortements o uso do Portal
de Apiicacio da Lei ou do e-mail leri@kwai,
com para mais agilidade nas respostas.

b Endereqo do escritdrio:

i. Destinatario: Joyo Tecnologia Brasil Lida,
ii. Endereco: Avenida Fresidente Juscelinn
Kubitschek, 1203, Torre Morte, 267 andar,
Vila Mova Conceicio, Sao Paulo, 5P,

CEP 045435-907.

3.0 idioma da requisicio pode ser em
Porfugués?
Sim.

4. E necessaric que a autoridade policial

descreva os fatos, bem como

o tipo de crime?

Embors isso NEo S um requisio
ohrigatario, & altamente racomenddwel,
caAs0 contraro, nossa equipe juridica
podera rejsitar a solicitagio. No caso
oe solicitaches de emergéncia, as
Mesmas somente serdio processadas
caso a situacio da emergéncia esteja
daramente explicada na solicitago,

5. Oual & o canal para enviar
solicitagBes?

O canal & o Portal de Aplicagso

da Lei (LEAT) que se encontra ne link

I/ W WAL Comy Pt BHS
law-enirance home

Caso o Ponal apresente Sigum emo ou
dificuldade, por favor, encaminhe sua
solicitagio para o e-mal lert@kowaicom,
nclindo as informagies & documentos
necessarios em formaio POF

& kwai




